Prijedlog ugovora temeljem Okvirnog sporazuma br.6/2020-__ 
__________________________________________________________ (naziv i adresa Korisnika) 

OIB: ______________, koje zastupa ___________________________ (u daljnjem tekstu: Korisnik)

i

___________________________________________, OIB: _____________kojeg zastupaju ______________________________ (u daljnjem tekstu: Odabrani ponuditelj), 

sklapaju slijedeći





UGOVOR ZA NABAVU ELEKTRONIČKE
KOMUNIKACIJSKE USLUGE U NEPOKRETNOJ MREŽI

Broj _______





PREDMET UGOVORA

Članak 1.

1) Korisnik i Odabrani ponuditelj sklapaju Ugovor za nabavu elektroničke komunikacijske usluge u nepokretnoj mreži (u daljnjem tekstu: Ugovor) temeljem Okvirnog sporazuma br. _______za nabavu elektroničke komunikacijske usluge u nepokretnoj mreži, KLASA: 406-01/21-04/03, URBROJ: 535-04-01/6-21-XX  (u daljnjem tekstu: Okvirni sporazum), sklopljenog dana ___________2021. godine, na razdoblje od 3 (tri) godine između Odabranog ponuditelja i Središnjeg državnog ureda za središnju javnu nabavu kao Naručitelja.

2) Ovaj Ugovor sklapa se na temelju uvjeta utvrđenih u Okvirnom sporazumu, temeljem članka 153. stavka 2. i 3. Zakona o javnoj nabavi.

3) Sastavni dio ovog Ugovora su:
· Prilog I – Troškovnik ponuđenih usluga (s popisom lokacija korisnika, popisom usluga sukladno troškovniku, razinama usluga, jediničnim cijenama mjesečnih naknada i priključnih pristojbi)
· Prilog II – Terminski plan realizacije 
 
4) Odabrani ponuditelj dužan je  po zaprimanju zahtjeva  za priključenjem u roku 30 (trideset) kalendarskih dana dostaviti Korisniku detaljan Terminski plan u kojem će definirati uspostavu ugovorenih priključaka, usluga i količina prema vremenskom slijedu  za svaku lokaciju i uslugu. Terminski plan mora biti usuglašen s Korisnikom i Prilog II je pojedinačnom ugovoru. Aktivacija usluga mora biti realizirana u roku 30 kalendarskih dana od sklapanja ugovora.




Članak 2.

1) Predmet ovog Ugovora je pružanje javne usluge u nepokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži, a koje su: telefonske usluge, kombinirane telefonske i Internet xDSL usluge i najam opreme na lokacijama Korisnika. 

2) Sve usluge opisane su u u Tehničkim specifikacijama usluga Priloga III. Okvirnog sporazuma, a oprema koja se ugrađuje definirana je u Tehničkoj specifikaciji uređaja Priloga II. Okvirnog sporazuma. Ukoliko je Odabrani ponuditelj ponudio više modela uređaja, odabir između više ponuđenih modela pri isporuci ili ugradnji uređaja je na Odabranom ponuditelju.

3) Usluga se uspostavlja i uređaji se isporučuju sukladno važećim propisima koji uređuju područje predmeta nabave u Republici Hrvatskoj te u skladu sa svim Direktivama i preporukama Europske Komisije, Međunarodne telekomunikacijske unije (ITU) i Europskog Instituta za standarde u telekomunikacijama (ETSI).

4) Promjena naziva Korisnika ili promjena sjedišta Korisnika nemaju utjecaja na prava i obveze Korisnika i Odabranog ponuditelja određene ovim Ugovorom. 

5) U slučaju ukidanja, pripajanja, preustroja Korisnika odnosno drugih sličnih situacija, određenih zakonom ili drugim propisima u kojima dolazi do promjene u djelokrugu rada i nadležnosti Korisnika, sva prava i obveze Korisnika vezana uz ovaj predmet nabave i sklopljeni ovaj Ugovor, prelaze na pravnog sljednika ili sljednike.


VRIJEDNOST UGOVORA

Članak 3.

1) Vrijednost ovog Ugovora bez PDV-a iznosi __________ kn odnosno   __________kn s PDV-om. 

2) Količine predmeta nabave, iskazane u Troškovniku, su predviđene (okvirne) količine za cjelokupno razdoblje trajanja Okvirnog sporazuma temeljem kojeg se sklapa ovaj Ugovor. Prilikom sklapanja svakog pojedinačnog ugovora definirat će se opseg usluga koje će se pružati pojedinom Korisniku.

3) Stvarno nabavljena količina temeljem ovog Ugovora može biti veća ili manja od predviđene (okvirne) količine, odnosno ovisna je o potrebama i raspoloživim financijskim sredstvima Korisnika.


OPĆI UVJETI I ROK IZVRŠENJA USLUGA

Članak 4.

1) Odabrani ponuditelj dužan se pridržavati uvjeta i rokova pružanja usluge iz  Tehničke specifikacije usluga Priloga III. Okvirnog sporazuma.

2) Odabrani ponuditelj je dužan poštovati rokove iz Priloga II – Terminski plan ovog Ugovora te ostale rokove izvršenja usluge sukladno uvjetima propisanim iz Tehničke specifikacije usluga Priloga III. Okvirnog sporazuma.



MJESTA PRUŽANJA USLUGA

Članak 5.

1) Mjesto pružanja usluge su lokacije Korisnika navedene u Prilogu I ovog Ugovora.

2) Mjesta pružanja usluga podložna su promjenama tijekom važenja ovog Ugovora zbog mogućnosti preseljenja na nove lokacije, otvaranja ili zatvaranja ureda i ostalih radnih prostora. 

3) Odabrani ponuditelj dužan je osigurati pružanje usluge u nepokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži 24 sata na dan, 7 dana u tjednu tijekom čitave kalendarske godine za vrijeme trajanja pojedinačnog ugovora sklopljenog temeljem Okvirnog sporazuma za sve vrste usluga koje su predmet nabave.


ROK RJEŠAVANJA PRIGOVORA

Članak 6.

1) Rok rješavanja prigovora Korisnika odnosi se na vrijeme u kojem će Odabrani ponuditelj
razrješiti prigovor Korisnika na iznos i sadržaj pojedinih stavaka računa koji se ispostavljaju
Korisniku.

2) Odabrani ponuditelj će riješiti sve prigovore Korisnika na ispostavljene pojedinačne račune u
roku od najviše sedam (7) radnih dana.

[bookmark: _GoBack]3) Rok se računa od dana dostave prigovora Odabranom ponuditelju na adresu elektroničke pošte Odabranog ponuditelja.

Ukoliko Korisnik odluči zatražiti od Odabranog ponuditelja dostavu jamstva za uredno ispunjenje ugovora i otklanjanje nedostataka u jamstvenom roku, tada se u sadržaj pojedinačnog ugovora dodaje i slijedeći članak:


JAMSTVO ZA UREDNO ISPUNJENJE UGOVORA I OTKLANJANJE NEDOSTATAKA U JAMSTVENOM ROKU

Članak 7.

1) Odabrani ponuditelj je dužan u roku od 10 dana od potpisa prvog pojedinačnog ugovora dostaviti Korisniku jamstvo za uredno ispunjenje ugovora i otklanjanje nedostataka u jamstvenom roku, u obliku zadužnice ili bjanko zadužnice.

2) Zadužnicu ili bjanko zadužnicu će Odabrani ponuditelj dostaviti popunjenu sukladno Pravilniku o obliku i sadržaju zadužnice ("Narodne novine", broj: 115/12 i 82/17) ili Pravilniku o obliku i sadržaju bjanko zadužnice ("Narodne novine", broj: 115/12 i 82/17), u visini 10 % (deset posto) od ukupne vrijednosti ugovora, bez PDV-a, bez uvećanja, sa zakonskim zateznim kamatama po stopi određenoj sukladno članku 29. stavak 2. Zakona o obveznim odnosima („Narodne novine“, broj: 35/2005, 41/2008, 125/2011, 78/2015 i 29/2018.

3) Umjesto dostavljanja zadužnice ili bjanko zadužnice Odabrani ponuditelj ima mogućnost dati novčani polog u traženom iznosu. Polog se u odgovarajućem iznosu uplaćuje u korist računa Korisnika koji će biti definiran prilikom sklapanja ugovora o javnoj nabavi na temelju Okvirnog sporazuma. Pod svrhom plaćanja potrebno je navesti da se radi o jamstvu za uredno ispunjenje ugovora i otklanjanje nedostataka u jamstvenom roku. Dokaz o uplati novčanog pologa Odabrani ponuditelj dužan je dostaviti Korisniku.

4) Korisnik će jamstvo za  uredno ispunjenje ugovora i otklanjanje nedostataka u jamstvenom roku naplatiti u slučajevima da Odabrani ponuditelj ne ispunjava ugovorne obveze tijekom trajanja ugovora odnosno u jamstvenom roku ne ispuni obveze otklanjanja nedostataka koje ima po osnovi jamstva ili s naslova naknade štete.

5) Ukoliko jamstvo za uredno ispunjenje ugovora i otklanjanje nedostataka u jamstvenom roku ugovora ne bude naplaćeno, Korisnik će ga nakon isteka jamstvenog roka ugovora vratiti Odabranom ponuditelju.


ROK, NAČIN I UVJETI PLAĆANJA

Članak 8.

1) Cijene navedene u Troškovniku koji je prilog ovom Ugovoru su nepromjenjive za cijelo vrijeme trajanja ugovora o javnoj nabavi.

2) Uspostava usluga opisanih u Tehničkoj specifikaciji odnosno odgovarajuća komunikacijska oprema (CPE), kabeli, instalacija, konfiguracija i održavanje iste do točke razgraničenja, neće iziskivati nikakve dodatne troškove i ulaganja u opremu na strani Korisnika, te su uračunate u cijeni.

3) Mjesečni račun koji se dostavlja na plaćanje mora imati uključene troškove za ugovorene usluge nastale u vremenu od prvog do posljednjeg dana prethodnog mjeseca.

4) Ukoliko se pojedina pretplata ugovara tijekom mjeseca, Odabrani ponuditelj je Korisniku dužan omogućiti korištenje i naplatu onih usluga u udjelu razmjerno broju dana koliko je korištena određena tarifa.

5) Korisnik će račune plaćati u roku od 30 (trideset) dana od dana zaprimanja računa na poslovni račun Odabranog ponuditelja, odnosno u slučaju zajednice ponuditelja onom članu zajednice ponuditelja koji je ugovorne obveze izvršio.

6) Predujam je isključen, kao i traženje sredstava osiguranja plaćanja od strane Odabranog  ponuditelja. 

7) Na zakašnjele uplate Odabrani ponuditelj ima pravo Korisniku obračunati zakonsku zateznu kamatu. U slučaju slanja opomena Odabrani ponuditelj nema pravo na naplatu troškova opomena.


KONTROLA I PRAĆENJE IZVRŠENJA UGOVORA

Članak 9.

1) Odabrani ponuditelj će Naručitelju dostavljati kvartalna izvješća o izvršenju ugovora/narudžbenica, u elektroničkom obradivom obliku (.csv, .xlsx) iz kojih moraju biti vidljivi troškovi i količine prema stavkama Troškovnika, te potrošnja u minutama za nacionalni i međunarodni promet, po Korisniku i lokaciji.

2) Odabrani ponuditelj je dužan Korisniku, ukoliko Korisnik to zahtjeva, dostaviti izvješće o izvršenju sa istim podacima kako je to gore definirano za Naručitelja, u dijelu koji se odnose na Korisnika.

RASKID UGOVORA 

Članak 10.

1) Ako Odabrani ponuditelj prekrši bilo koju svoju obvezu iz Ugovora i takvo kršenje ne ispravi u roku od 8 (osam) dana od dana primitka pisane obavijesti Korisnika u kojoj se upozorava na takvo kršenje i mogućnost raskida Ugovora, Korisnik može raskinuti Ugovor putem pisane obavijesti u kojoj će specificirati datum prestanka Ugovora i s tim danom se Ugovor smatra raskinutim. 

2) Smatra se da je Odabrani ponuditelj zaprimio pisanu obavijest iz stavka 1. ovog članka kada Korisnik zaprimi elektroničku potvrdu o isporuci, a koja potvrđuje da je elektronička poruka isporučena na poslužitelju elektroničke pošte Odabranog ponuditelja, koju je isti dao kao svoju elektroničku kontakt adresu.

3) Iznimno, Korisnik može u svako doba pisanom obaviješću bez ostavljanja naknadnog roka raskinuti Ugovor s Odabranim ponuditeljem u slučaju da Odabrani ponuditelj izjavi da ne može ili ne želi izvršavati svoje obveze, ili ako iz okolnosti slučaja proizlazi da neće moći izvršavati svoje obveze po Ugovoru. 

4) U slučaju raskida ugovora o javnoj nabavi, Korisnik će Odabranom ponuditelju platiti samo one usluge koje su do trenutka raskida uredno izvršene (sukladno odredbama Okvirnog sporazuma/ugovora o javnoj nabavi).


ZAVRŠNE ODREDBE

Članak 11.

1) Na sva druga pitanja koja nisu regulirana odredbama ovog Ugovora, a imaju utjecaja na provedbu ugovora, primjenjivat će se odredbe Dokumentacije o nabavi te Okvirnog sporazuma i ponude. 

2) U slučaju da sporna pitanja nisu uređena ni u kojem od navedenih dokumenata iz stavka 1. ovog članka, primijenit će se odredbe propisa Republike Hrvatske koji uređuju područje javne nabave, Zakona o obveznim odnosima te ostalih pozitivnih propisa Republike Hrvatske.

Članak 12. 

Eventualne izmjene i dopune ovog Ugovora vrijede samo ako su sastavljene u pisanom obliku.

Članak 13.

U slučaju eventualnog spora proisteklog iz ovog Ugovora, ugovorne strane nastojat će spor riješiti dogovorno, a u protivnom, ugovorne strane su suglasne, da će se spor rješavati pred stvarno nadležnim sudom u Zagrebu.

Članak 14.

Ovaj Ugovor stupa na snagu danom potpisa ugovornih strana, a sklapa se za razdoblje od 3 godine.
(Korisnik može uslugu ugovoriti i na kraće vremensko razdoblje od 3 godine, te je u tom slučaju potrebno prilagoditi sadržaj ovog članka).

Članak 15.

Ovaj Ugovor sastavljen je u 4 (četiri) istovjetna primjerka, od kojih po 2 (dva) zadržava svaka ugovorna strana.




KLASA: 
URBROJ:                                                                               Broj:

U ____________, ______                                                     U Zagrebu,____________


KORISNIK:						ODABRANI PONUDITELJ:

       Naziv korisnika


_______________________					_______________________
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